おもてなしの英会話（４２）
『１週間のおさらい』
Hello, Everybody?

　おもてなしの英会話の時間です。
今週は、困っていそうな人を見かけた際に声掛けをするためのいくつかの英語表現をご紹介しましたが、今日はそのおさらいです。
道に迷っていたり、困っていそうな人をみかけたら
Can I help you?　　　　May I help you?
例えば、お店に入ってきて、何かを探しているけどなかなか見つからない場合、店員さんの助けを求めて、以前やりましたExcuse me?と話しかけてきた時には、
How may I help you?
ホテルや旅館などで場所がわからないで迷っているような人、いろいろなものの使い方がわからないでいそうな人を見かけた場合
Do you need any help?
具体的な目的をもっていそうな場面、例えばホテルの受付や、コンシェルジュのような場所に来た人に、要件を尋ねる場合
What can I do for you?
本当にどうしていいのか困惑している人や、身体の具合が悪そうな人への声掛けには、
Are you OK? や　Are you all right?
でしたね。
　それでは、続いて言ってみてください。
　Can I help you?　　　　　　　　　May I help you?
How may I help you?　　　　　　　Do you need any help?
What can I do for you?　　　　　　Are you OK?　　Are you allright?
笑顔で気軽に声かけをしてみてくださいね
　それではまた次回まで、、、
　See you next time!

